
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

 

Публичный договор не требует оформления на бумаге и его 

последующего подписания сторонами, обладает юридической силой в силу 

совершения сторонами определенных действий, указывающих на их 

волеизъявление вступить в договорные отношения. 

Размещение Договора на сайте и (или) в местах оказания услуг 

является предложением (публичной офертой) Исполнителя, адресованным 

неограниченному кругу лиц, заключить Договор на условиях, указанных в 

оферте (ст. 407 Гражданского кодекса). (п.3.2) 

Заключение Договора происходит посредством присоединения 

Заказчика к предложенному Договору, то есть посредством принятия 

(акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо 

условий, изъятий и оговорок (ст. 398 Гражданского кодекса Республики 

Беларусь). (п.3.3) 

Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора 

является оплата Заказчиком услуг, оказываемых Исполнителем в порядке, 

предусмотренном п.4 настоящего Договора (п. 2, п.3 ст. 404, п. 3 ст. 408 

Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

Срок обучения по настоящему Договору составляет один 

академический год. 

Заказчик должен самостоятельно ознакомиться с актуальной версией 

Договора, действующим прейскурантом, иной информацией, размещенной 

на Сайте Исполнителя и своевременно осуществлять оплату услуг. (п.4.9) 

Заказчик осуществляет оплату услуг в безналичном порядке на текущий 

(расчетный) счет Исполнителя с использованием платежного терминала, 

интернет-банкинга или путем внесения денежных средств в кассу 

Исполнителя в офисе по адресу осуществления услуг. Обязательство по 

оплате считается исполненным с момента зачисления денежных средств на 

счет Исполнителя. (п.4.6) 

В случае несвоевременной или неполной оплаты Исполнитель вправе 

не допустить Заказчика к занятиям или расторгнуть Договор. (п.4.9-4.10) 

Посещение занятий является личной ответственностью Заказчика 

(Слушателя). 

В случае пропуска Учащимся занятий по уважительной причине 

(болезнь, командировка) и предоставлении соответствующих документов 

(справка, больничный лист, документ с места работы) оплата за 

пропущенные занятия не возвращается, но Учащийся имеет возможность 

отработать пропущенное занятие в составе другой группы или 

проконсультироваться по пропущенному материалу с преподавателем в 

индивидуальном порядке онлайн по предварительной договоренности, но не 

более 2 раз в месяц (оффлайн формат обучения). 

В случае отмены занятия менее, чем за 8 часов ДО начала занятия, 

занятие будет считаться проведенным и стоимость за это занятие будет 

списано (онлайн формат обучения). 



В случае пропуска Учащимся занятий без уважительных причин или 

отказа от дальнейшего обучения, внесенная сумма оплаты за обучение не 

возвращается. 

Исполнитель оставляет за собой право производить перерасчет 

стоимости обучения перед началом каждого семестра. 

 

ДОГОВОР (публичная оферта) 

об оказании услуг при реализации образовательных программ на 

платной основе 

 

г. Минск 

 

Настоящий Публичный договор об оказании услуг при реализации 

образовательных программ на платной основе (далее – Договор) разработан 

на основе типовой формы договора об оказании услуг при реализации 

образовательных программ на платной основе (Постановление Министерства 

образования Республики Беларусь №297 от 09.09.2022г.) и в соответствии со 

ст. 66 Кодекса Республики Беларусь об образовании, является Договором 

присоединения и определяет порядок оказания платных услуг в сфере 

дополнительного образования (далее – Услуги), взаимные права, обязанности 

и порядок взаимоотношений между ЧУП «Британская студия» в лице 

директора Гайковой Надежды Геннадьевны, действующего на основании 

Устава, именуемым в дальнейшем «Исполнитель», и неопределённым кругом 

лиц, принявших (акцептовавших) публичное предложение (оферту) о 

заключении настоящего Договора, именуемым в дальнейшем “Заказчик”. 

 

1.Термины и определения 

В целях настоящей оферты нижеприведенные термины используются в 

следующих значениях: 

Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Оферты путем 

осуществления действий, указанных в п 3. Оферты. 

Заказчик — лицо, осуществившее Акцепт Оферты и являющееся 

потребителем платных услуг в сфере дополнительного образования по 

заключенному Договору. 

Заказчик (далее – Заказчик или Слушатель), являющийся физическим 

лицом, обучается, в соответствии с условиями Договора. 

Заказчик, являющийся официальным представителем 

несовершеннолетнего (далее – Заказчик) направляет на обучение ребёнка 

(далее – Слушатель), в соответствии с условиями Договора. 

Заявка — информация, направляемая Заказчиком Исполнителю о 

намерении изучать иностранный. Заявка содержит имя фамилию Заказчика, 

контактные данные, уровень владения иностранным языком, форма 

обучения, время обучения, место оказания услуг и др. Заказчик может 

направить Заявку Исполнителю устно, посредством телефонной связи, 

письменно посредством электронной почты, мессенджеров Viber, Telegram, 



через форму на Сайте или передачи заявки в месте оказания услуг. 

Оферта — настоящий документ, опубликованный на Сайте Исполнителя. 

 

 2. Предмет договора 

2.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать платные 

услуги в сфере дополнительного образования для детей и взрослых 

посредством организации и проведения обучающего курса иностранного 

языка. 

2.2. Перечень образовательных услуг, оказываемых Исполнителем, 

цены на услуги и иные условия, определяющие порядок оказания платных 

услуг, а также другая информация, являющаяся существенной для оказания 

платных услуг в сфере образования приведена на Сайте, и является 

неотъемлемой частью настоящего Договора https://britishschool.by. 

2.3. Обучение осуществляется в группах или индивидуально. 

2.4. Обучение осуществляется в онлайн и оффлайн режиме. Оффлайн 

обучение осуществляется в местах оказания услуг, указанных на сайте. 

Онлайн обучение на платформе Microsoft teams up. 

2.5. Срок обучения по настоящему Договору составляет один 

академический год. 

2.6. Срок обучения для Слушателя, присоединившегося к 

сформированной группе после начала занятий, равен периоду с даты 

заключения Договора до окончания выбранного курса. 

2.7. Дата начала обучения в группе определяется сроком 

комплектования группы, который передается Заказчику посредством 

электронной почты, мессенджеров (Viber, Тelegram, WhatsApp и др). 

2.8. При индивидуальном обучении срок  и дата начала обучения  

согласовывается со Слушателем. 

3. Порядок заключения договора 

3.1. Настоящий Договор является публичным договором, в 

соответствии с которым Исполнитель принимает на себя обязательство по 

оказанию платных услуг в сфере дополнительного образования в 

соответствии с п. 2.1. настоящего Договора и осуществляет его в отношении 

каждого Заказчика, обратившегося к Исполнителю за оказанием услуг. 

3.2. Размещение Договора на сайте и (или) в местах оказания услуг 

является предложением (публичной офертой) Исполнителя, адресованным 

неограниченному кругу лиц, заключить Договор на условиях, указанных в 

оферте (ст. 407 Гражданского кодекса). 

3.3. Заключение Договора происходит посредством присоединения 

Заказчика к предложенному Договору, то есть посредством принятия 

(акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора в целом, без каких-либо 

условий, изъятий и оговорок (ст. 398 Гражданского кодекса Республики 

Беларусь). 

3.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего 

Договора является оплата Заказчиком услуг, оказываемых Исполнителем в 

https://britishschool.by/


порядке, предусмотренном п.4.4 настоящего Договора (п. 2, п.3 ст. 404, п. 3 

ст. 408 Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

3.5. Настоящий Договор, при условии соблюдения порядка его 

принятия (акцепта), считается заключенным в простой письменной форме 

(п.2, п.3 ст. 404 и п.3 ст.408 Гражданского кодекса Республики Беларусь). 

3.6. Принимая настоящий Договор, Заказчик дает свое согласие на 

обработку своих персональных данных, указанных в заявке на обучение. 

3.7. Договор может быть заключен в пользу третьих лиц, и выражает их 

согласие на условия, предусмотренные настоящим Договором. 

3.8. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в 

настоящий Договор публичной оферты, в связи, с чем Заказчик обязуется 

перед получением Услуг ознакомиться с актуальной версией Договора и 

иной информацией. 

3.9. Исполнитель имеет право изменять условия настоящего Договора в 

одностороннем порядке, опубликовав изменение условий на Сайте за 7 

календарный дней до их ввода в действие. 

3.10. Заказчик должен самостоятельно ознакомиться с актуальной 

версией Договора, действующим прейскурантом, иной информацией, 

размещенной на Сайте Исполнителя и своевременно осуществлять оплату 

услуг. 

4. Стоимость обучения и порядок расчетов 

4.1. Стоимость обучения устанавливается Исполнителем в 

прейскуранте, который размещается на Сайте и(или) в местах оказания услуг 

(https://britishschool.by/ceny).Учебные пособия не входят в стоимость и 

приобретаются Заказчиком самостоятельно. 

4.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить стоимость 

обучения в связи с изменением затрат на обучение, изменением 

законодательства о налогообложении и (или) с учетом инфляционных 

процессов. При изменении стоимости услуг Исполнитель утверждает новый 

прейскурант и размещает его на сайте и (или) в местах оказания услуг не 

позднее, чем за 7 календарных дней до вступления изменений в силу. 

4.3. Если Заказчик не согласен с изменением стоимости услуг, он 

вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, при 

условии направления Исполнителю письменного уведомления. 

4.4. Стоимость услуг, оплаченных Заказчиком, изменению не 

подлежит. 

4.5. Заказчик оплачивает услуги в размере, установленном в 

прейскуранте цен, действующем на дату оплаты, в следующем порядке: 

– в случае индивидуального онлайн обучения могут вносится как разовые 

оплаты за каждое занятие, так и за определенной количество (до 10 занятий 

включительно). И далее идет регулярное пополнение занятий. 

4.6. При условии согласования с Исполнителем, допускается 

предварительная оплата услуг за иной период обучения (месяц, полугодие, 

академический год и др.). 



4.7. Заказчик осуществляет оплату услуг в безналичном порядке на 

текущий (расчетный) счет Исполнителя с использованием кассы банков, 

платежных терминалов, интернет-банкинга или путем внесения наличных 

денежных средств в кассу Исполнителя в офисе по адресу оказания услуг. 

Обязательство по оплате считается исполненным с момента зачисления 

денежных средств на счет Исполнителя, внесения денежных средств в кассу 

Исполнителя. 

4.8. Исполнитель своевременно информирует Заказчика о сроках 

оплаты, направляет счет на оплату (информацию об оплате) услуг 

посредством доступных способов коммуникации (телефон, Viber, Тelegram, 

WhatsApp, и др.), согласованных с Заказчиком. 

4.9. В случае несвоевременной или неполной оплаты Исполнитель 

вправе не допустить Заказчика к занятиям или расторгнуть Договор. 

5. Порядок оказания услуг 

5.1. Вновь сформированная группа начинает занятия при условии 

получения Исполнителем оплат от необходимого количества Слушателей. 

Исполнитель вправе, изменить даты начала занятий при недостаточном 

количестве отплат от Слушателей или предложить другие условия обучения. 

5.2. Уведомление об изменении срока или условия обучения 

направляется Исполнителем Заказчику посредством доступных способов 

коммуникации (телефон, Viber, Тelegram, WhatsApp, Skype и др.), 

согласованных с Заказчиком. Если Сторонам не удастся достигнуть 

соглашения по вопросу изменения срока или условия обучения, Стороны 

вправе в одностороннем порядке отказаться от Договора. 

5.3. В указанном случае денежные средства, оплаченные Исполнителю 

в соответствии с настоящим Договором, подлежат возврату Заказчику по 

требованию (письменному заявлению) не позднее 7 (семи) календарных дней 

с даты предоставления Заказчиком данных, необходимых для возврата 

денежных средств. 

5.4. Посещение занятий является личной ответственностью Слушателя. 

Слушатель обязуется посещать занятия согласно расписанию. В случае 

пропуска занятий  Слушателем Исполнитель не гарантирует результат 

обучения. 

5.5. В случае пропуска занятий без уважительной причины перерасчет 

не производится. 

5.6. Слушатель может расторгнуть договор в одностороннем порядке 

по собственной инициативе, но сумма за внесенное обучение не 

возвращается. 

5.9. В случае пропуска 2-х и более занятий подряд по уважительной 

причине (медицинский документ) при предоставлении соответствующих 

документов (оригинал справки учреждения здравоохранения, оформленной в 

соответствии с законодательством, копия больничного листа, заверенная 

организацией, в которой работает Слушатель, либо копия командировочного 

удостоверения, заверенная организацией, в которой работает Слушатель и 

т.д.) Слушатель имеет право получить перерасчет за пропущенные занятия. 



5.10. В случае отмены занятия менее, чем за 8 часов ДО начала 

занятия, занятие будет считаться проведенным и стоимость за это занятие 

будет списано (онлайн формат обучения). 

6. Порядок сдачи-приёмки оказанных услуг 

6.1. Оказание Услуг Заказчику не сопровождается составлением акта 

оказанных услуг. Предоставление Услуг в рамках настоящего Договора 

подтверждается фактом потребления Заказчиком оказанных ему Услуг. 

6.2. Услуга считается оказанной с момента окончания последнего 

занятия месяца, согласно установленному расписанию. 

6.3. В случае, если претензии по объему и/или качеству услуг, 

оказываемых Исполнителем, не были заявлены Заказчиком в течение 2 

(Двух) календарных дней с момента оказания услуги, обязанности 

Исполнителя по Договору считаются выполненными, а услуги считаются 

оказанными в срок, качественно и в полном объеме. 

7. Права и обязанности сторон 

7.1. Исполнитель имеет право: 

7.1.1. определять самостоятельно формы, методы и способы осуществления 

образовательного процесса; 

7.1.2. привлекать третьих лиц для исполнения обязательств по настоящему 

Договору, соответствии с п.п. 2.1. Договора; 

7.1.3. определять порядок и режим оказания услуг, вносить в них изменения, 

при необходимости расформировывать группы (если численность 

Слушателей в группе составляет меньше минимально возможного 

количества человек); 

7.1.4. переносить занятия с государственных праздничных дней на другие 

дни (включая субботу) по соглашению сторон с целью выполнения учебного 

плана семестра; 

7.1.5. расторгнуть настоящий договор при несоблюдении Заказчиком 

установленных сроков и размеров оплаты. 

7.2. Исполнитель обязуется: 

7.2.1. организовать материально-техническое обеспечение образовательного 

процесса в соответствии с установленными санитарными нормами, 

правилами и гигиеническими нормативами; 

7.2.2. обеспечить конфиденциальность информации, представленной 

заказчиком, за исключением случаев, когда предоставление доступа к такой 

информации является обязательным в силу требований законодательства 

Республики Беларусь. 

7.3. Заказчик имеет право на получение услуг в сфере дополнительного 

образования в соответствии с пунктом 2 настоящего договора; 

7.4. Заказчик обязуется: 

7.4.1. добросовестно относиться к освоению содержания образовательной 

программы, программы воспитания; 

7.4.2 выполнять требования учредительных документов, правил внутреннего 

распорядка, иных локальных правовых актов Исполнителя; 



 

7.4.3. бережно относиться к имуществу Исполнителя; 

7.4.4. осуществлять оплату стоимости обучения в сумме и сроки, 

установленные в пункте 4 настоящего договора. 

8. Ответственность сторон 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в 

соответствии с законодательством Республики Беларусь; 

8.2. При нарушении сроков оплаты, предусмотренных п.4 настоящего 

договора, Заказчик выплачивает пеню в размере 0,1% от суммы 

просроченных платежей за каждый день просрочки. Пеня начисляется со 

следующего дня после истечения срока оплаты. 

8.3. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за 

причинение вреда имуществу Исполнителя в соответствии с 

законодательством. 

8.4. Исполнитель не несет ответственности за: 

— вред, причиненный жизни и здоровью Заказчика по его собственной вине 

в случае несоблюдения им правил техники безопасности в момент оказания 

Услуги; 

— вред, причиненный жизни и здоровью по вине третьих лиц; 

— за оставленные без присмотра личные вещи Заказчика (Слушателя); 

— несоответствие фактически предоставленных Услуг субъективным 

ожиданиям и представлениям Заказчика о таких Услугах. 

8.5. Стороны не несут ответственность за неисполнение, ненадлежащее 

исполнение своих обязательств, если оно было вызвано форс-мажорными 

обстоятельствами. 

 

9. Дополнительные условия договора (по договоренности сторон) 

9.1. Вся переписка, извещения и уведомления, полученные каналам 

факсимильной связи и на адрес электронной почты, иными способами 

коммуникации (телефон, Viber, Тelegram, WhatsApp, Skype и др.), считаются 

доставленными адресату в надлежащей форме. 

9.2. Заключая настоящий Договор, Заказчик тем самым заявляет, что: 

9.2.1. подтверждает, что информация, которую он предоставляет в Заявке, 

является полной, достоверной и точной; 

 9.2.2. осознает и соглашается, что информация, предоставленная им в 

Заявке, может быть доступна третьим лицам в силу требований 

законодательства Республики Беларусь; 

9.2.3. соглашается на запись, фотосъемку и видеосъемку изображения и (или) 

голоса Заказчика во время обучения, их публикацию Исполнителем на Сайте 

Исполнителя, а также в любом средстве массовой информации, включая, 

телевидение, радио, Интернет, газеты, журналы и другие средства рекламы 

или маркетинга в связи с настоящим обучением и (или) иными 

мероприятиями Исполнителя. Заказчик не имеет право на какое-либо 

вознаграждение за такое использование; 



9.2.4. подтверждает свое согласие на: 

 осуществление Исполнителем сбора, обработки, хранения, использования, 

указанных в регистрационной форме собственных персональных данных 

согласно ст. 17 и ст. 18 Закона Республики Беларусь № 455-З «Об 

информации, информатизации и защите информации» от 10.11.2008 г.; 

9.2.5 включение Исполнителем предоставленной Заказчиком в рамках 

обучения информации (сообщения и обратная связь, фото/видео с 

изображением Заказчика, персональные данные) в базу Исполнителя; 

9.2.6. использование Исполнителем контактных данных Заказчика для 

рассылки новостей Исполнителя, приглашений на мероприятия Исполнителя, 

информационных опросов и прочее. 

9.3. Изменения и/или дополнения в настоящий Договор вносятся в 

одностороннем порядке по решению Исполнителя. 

9.4. Изменения и/или дополнения, вносимые Исполнителем в настоящий 

Договор в связи с изменением законодательства, вступают в силу 

одновременно со вступлением в силу изменений в данных актах 

законодательства. 

9.5. Текст изменений и/или дополнений настоящего Договора, либо его новая 

редакция доводится Исполнителем до всеобщего сведения посредством 

размещения соответствующей информации на Сайте. 

10. Заключительные положения 

10.1. Договор вступает в силу с момента его заключения, в порядке, 

установленном разделом 3 настоящего Договора, и действует до исполнения 

Сторонами своих обязательств. 

10.2. Договор изменяется и расторгается в соответствии с условиями 

настоящего Договора, законодательства Республики Беларусь. 

10.3. Все споры и разногласия по настоящему Договору Стороны 

решают путем переговоров, а при недостижении согласия – в порядке, 

установленном законодательством Республики Беларусь. 

10.4. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим 

Договором, регламентируются действующим законодательством Республики 

Беларусь. 

 

11. Реквизиты исполнителя 

ЧУП «Британская студия» 

УНП 193148756 

РБ, г. Минск, ул. Неманская 43-144 

http://britishschool.by 

ОАО «Приорбанк», ЦБУ 109  

г.Минск, ул. В.Хоружей, 31-А, 220002 

Номер счета IBAN 

BY02 PJCB 3012 0569 9710 0000 0933 

Код банка:   PJCBBY2X 

 


